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MADDE 1. TARAFLAR 

 
Bir tarafta, Saray Mahallesi, Site Yolu Sokak, Anel İş Merkezi, No:5 K:8 34768 Ümraniye – İSTANBUL 
adresinde mukim TD Synnex Turkey Bilgi Teknolojileri A.Ş. (Bundan sonra kısaca “TD Synnex” olarak 
anılacaktır.), 
Diğer taraftan ……………………………………………………………………..................adresinde muki 
………...………………………………………………………………(Bundan sonra kısaca “BAYİ” olarak 
anılacaktır), arasında aşağıdaki şartlar dahilinde bir sözleşme tanzim ve imza edilmiştir. 

 
MADDE 2. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

 
İşbu sözleşme BAYİ‟nin, TD Synnex`in kartlı ödeme alt yapısını kullanarak yapacağı ödemelerin cari 
hesabına alacak kaydedilmesinin, BAYİ‟nin alacağına mahsuben mal alımının veya bildireceği hesaba 
hizmet komisyonu karşılığında TD Synnex‟in hesabına geçtikten sonra iade alışının ve bu ticaretin tabi 
olacağı hükümlerin belirlenmesi amacıyla düzenlenmiştir. 

 

MADDE 3. TANIMLAR 
 

KARTLI ÖDEME ALTYAPISI : TD Synnex‟in banka ile anlaşmaları neticesinde kendi veya BAYİ‟nin 
bünyesinde bulunan veya hizmete sunduğu fiziksel veya W EB, WEB Servis, Uygulama Programları gibi 
araçlarla sanal ortamda bulunan kredi kartlı ödeme alt yapısını ifade eder. 

 

BANKA: Kredi/Taksit Kartını piyasaya süren ve tüketiciyi kredilendiren finansal kuruluş. 
 

KREDİ KARTI : BAYİ‟nin cari hesabına alacak kaydedilmek üzere kart sahibinin ödeme emrini alarak 
talepte bulunduğu chipli, chipsiz taksit kartlar ve kredi kartlarıdır. 

 

SLIP : Fiziksel POS makinaları veya sanal ortamda üretilip yazıcıdan iki nüsha olarak bastırılan ve kart 
sahibine imzalatılması zorunlu olan belgedir. İmzalı nüshanın saklanması ve diğer nüshanın kart sahibine 
verilmesi gereklidir. 

 

MADDE 4. HÜKÜMLER 
 

a) BAYİ bu sözleşme kapsamında ticaret yapabilmek için önce, “B2B WEB Sitesi e-Bayi Üyelik 
Sözleşmesi” ni imzalamış olmak zorundadır. B2B WEB Sitesi sözleşmesinin herhangi bir nedenle 
hükümsüz kalması durumunda bu sözleşme de kendiliğinden sona erecektir. Ancak sözleşmenin ilgili 
hükümleri, karşılıklı hak ve alacakların tasfiyesi amacıyla sınırlı olarak yürürlükte kalmaya devam 
edecektir. 

b) BAYİ‟nin, TD Synnex Kartlı Ödeme Altyapısını kullanarak yapacağı ödemeler, TD Synnex‟in 
bankadan parayı tahsil edeceği vade ile BAYİ‟nin cari hesabına alacak olarak yazılır. TD Synnex bayi 
B2B WEB Sitesi aracılığıyla ödeme öncesi bildirilen komisyon + KDV, BAYİ‟ye aylık olarak 
faturalandırılarak cari hesabına borç olarak kaydedilir. 

c) BAYİ‟nin mal alımı esnasında TD Synnex Kartlı Ödeme Altyapısını kullanarak yapacağı ödemelerin 
hesaplanan mal bedelinin üstünde artık kalan kısmı TD Synnex bayi B2B WEB Sitesi aracılığıyla 
ödemelere ilişkin duyurulan komisyon + KDV, BAYİ‟ye aylık olarak faturalandırılarak cari hesabına 
borç olarak kaydedilir. 

d) BAYİ‟nin TD Synnex Kartlı Ödeme Altyapısını kullanarak yaptığı (virmanlananlar dahil) ödemeler, 
cari hesabın o anki bakiyesine göre borcuna mahsup edilir veya gelecekteki mal alımlarında 
kullanılmak üzere cari hesabına ön ödemeden oluşmuş bir cari hesap alacağı olarak kaydedilir. 

e) BAYİ, TD Synnex nezdindeki cari hesabı henüz alacak bakiyesi vermeden, ilerde doğacak 
alacaklarına veya vadesi gelmemiş alacağına mahsuben mal verilmesi talebinde bulunamaz. 

f) BAYİ‟nin TD Synnex‟deki cari hesabı BAYİ lehine alacak bakiyesi verdiği müddetçe, bu alacağını 
TD Synnex‟den mal alımında kullanabilir. 

g) BAYİ, ekteki formu (EK-1) kullanarak, alacak bakiyesi veren cari hesabına yönelik olarak vadesi 
gelmiş alacaklarının bir banka hesabına aktarılmasını talep edebilir. Ancak bu durumda TD Synnex 
, B2B WEB Sitesi‟nde yayınladığı oranda bir hizmet bedeli kesintisi yapma hakkına sahiptir. BAYİ, 
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TD Synnex‟in bu hizmet bedeline hakkı olduğunu ve birikmiş alacağının hizmet bedeli kesildikten 
sonra yapılacağını peşinen kabul eder. Bu hizmet bedeli için TD Synnex BAYİ‟ye bir hizmet faturası 
kesecektir. BAYİ, bunun dışında bir nakit iadesi, TD Synnex‟in satmadığı bir mal veya hizmetin 
verilmesi ve benzerleri taleplerde bulunamaz. 
BAYİ, TD Synnex nezdinde oluşan cari hesap alacağı için hiçbir faiz, vade farkı, kur farkı talep 
etmeyecektir. BAYİ bu yöndeki tüm talep haklarından peşinen feragat etmiştir. 

h) Mal alım ve teslim koşulları, TD Synnex ile BAYİ arasında oluşa gelmiş ticari teamül ve yasalar 
çerçevesinde uygulanacaktır. TD Synnex‟in cari hesap ve kredilendirme koşullarında dilediği 
değişiklikleri yapma hakkı saklıdır. 

i) Cari hesap alacağına mahsuben mal alımı yapılırken, alınan ürünün fiyatı TL dışında bir para 
biriminden ise kullanılacak geçerli çevrim kuru veya yöntemi TD Synnex tarafından B2B WEB Sitesi„ 
nde duyurulacaktır. 

j) TD Synnex Kartlı Ödeme Altyapısı kullanarak yapılan ödemelerde, kart kullanımından doğabilecek 
kayıp-çalıntı kart, iptal, dolandırıcılık vs. gibi tüm riskler BAYİ‟nin üzerindedir. Bankaların talep ettiği 
kontrollerin yapılması BAYİ‟nin sorumluluğundadır. Doğabilecek zararlar BAYİ‟nin cari hesabına borç 
olarak kaydedilecek ya da TD Synnex tarafından talep edildiğinde tüm fer‟ileriyle derhal ve nakten 
TD Synnex‟e ödenecektir. BAYİ‟nin cari hesabında alacak olması durumunda TD Synnex herhangi 
bir ihtar, ihbar veya hüküm tesisine gerek kalmaksızın zararını doğrudan tahsil edebilecektir. 

k) TD Synnex tarafından yapılan sözleşmelerle bankalara taahhüt edilen veya edilecek olan, ancak 
BAYİ‟nin eylem ve davranışlarıyla bunları ihlal etmesi neticesinde TD Synnex‟in Banka‟ya karşı 
sorumluluğunu doğuracak her türlü sözleşme ihlalinde BAYİ, TD Synnex‟e karşı kayıtsız şartsız 
sorumlu olacaktır. 

l) BANKA‟dan kaynaklanan sebeplerle tahsilat bedellerinin TD Synnex hesabına geç yatmasından ve 
buna bağlı ortaya çıkabilecek faiz, kur farkı, vade farkı gibi kayıplardan TD Synnex sorumlu 
olmayacaktır. 

m) BAYİ, kart ödemesi neticesinde iki nüsha SLIP bastırarak birini kart sahibine imzalatarak saklamak 
ve diğerini kart sahibine vermekle yükümlüdür. Saklama süresi en az on (10) yıldır. Kart sahibinin 
yapacağı itirazlarda, BAYİ ilgili ödemeye yönelik ıslak imzalı SLIP‟i 4 iş günü içerisinde TD Synnex‟e 
ulaştıracaktır. Islak imzalı SLIP‟in TD Synnex‟e BAYİ tarafından ibraz edilememesi durumunda, TD 
Synnex aleyhine doğabilecek zararlar BAYİ‟nin cari hesabına borç olarak kaydedilecek ya da TD 
Synnex tarafından talep edildiğinde tüm fer‟ileriyle derhal ve nakten TD Synnex‟e ödenecektir. 
BAYİ‟nin cari hesabında alacak olması durumunda TD Synnex herhangi bir ihtar, ihbar veya hüküm 
tesisine gerek kalmaksızın zararını doğrudan tahsil edebilecektir. 

n) BAYİ, TD Synnex nezdindeki cari hesabında oluşan bedelleri, TD Synnex‟in onayı olmadan 3. 
şahıslara temlik, devir veya virman edemez. Söz konusu bedeller için 3. Şahıslar tarafından herhangi 
bir icra veya yasal takibat tahtidi gelmesi durumunda, TD Synnex bu sözleşmeyi tek taraflı fesih 
hakkına sahiptir. 

o) BAYİ, bu sözleşme çerçevesinde son kullanıcılara satmış olduğu ürünleri, fatura, irsaliye, garanti 
belgesi, Türkçe kullanma kılavuzu, servis listesi v.s. ile birlikte tam ve eksiksiz olarak teslim etmekten 
sorumludur. TD Synnex , sadece bu sözleşmeden doğan hukuki ilişki sebebiyle 4077 sayılı yasa ve 
ilgili mevzuat kapsamında tüketiciye karşı sorumlu kişi ve kuruluşlardan değildir. Ancak TD Synnex 
resmi merciler önünde sadece bu sözleşmenin yarattığı hukuki ilişkiden dolayı sorumlu tutulursa, 
henüz bir ödeme yapılmasa dahi doğabilecek zararları derhal BAYİ‟nin cari hesabına borç olarak 
kaydetmek, alacaklarından takas ve mahsup etmek hak ve yetkisine sahip olacak ya da TD Synnex 
tarafından talep edildiğinde, BAYİ tarafından tüm fer‟ileriyle birlikte derhal ve nakden TD Synnex‟e 
ödenecektir. 

p) TD Synnex Kartlı Ödeme Altyapısına ilişkin gerek BAYİ‟nin lokasyonlarında bulunan fiziksel 
cihazların gerekse sanal ödeme araçlarının kullanımına yönelik TD Synnex tarafından BAYİ‟ye 
verilmiş veya BAYİ‟nin kendi oluşturduğu şifrelerin güvenliği, bunların sadece yetkili kişiler tarafından 
kullanımının sağlanması BAYİ‟nin sorumluluğundadır. Güvenliğin BAYİ tarafından sağlanmaması 
nedeniyle oluşabilecek tüm zararlar BAYİ‟nin cari hesabına borç olarak kaydedilecek ya da TD 
Synnex tarafından talep edildiğinde tüm fer‟ileriyle derhal ve TD Synnex‟e ödenecektir. BAYİ‟nin cari 
hesabında alacak olması durumunda TD Synnex herhangi bir ihtar, ihbar veya hüküm tesisine gerek 
kalmaksızın zararını doğrudan tahsil edebilecektir 

q) Bu sözleşme 3. gerçek ve tüzel şahıslara devredilemez. 
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MADDE 5. SÜRE 
 

Bu sözleşmenin başlangıç tarihi imza tarihi olup, süresizdir. 
 

MADDE 6. SÖZLEŞMENİN SONA ERMESİ 
 

a) İşbu sözleşme TD Synnex tarafından, her zaman, herhangi bir ihbar süresine tabi olmaksızın 
feshedilebilir. Ancak fesih tarihine kadar gerçekleşen işlemleri konu alan bu sözleşmenin taraflar 
arasındaki hak ve borçların tasfiyesine yönelik olan hükümleri uygulanmaya devam edecektir. 

b) İşbu sözleşme BAYİ tarafından, her zaman feshedilebilir. Ancak fesih BAYİ, TD Synnex‟in kendisinin 
kullanımına yönelik olarak hizmete sunduğu Kartlı Ödeme Altyapısından çıkarıldığını bildirmesiyle 
geçerlilik kazanacaktır. Fesih tarihine kadar gerçekleşen işlemleri konu alan bu sözleşmenin taraflar 
arasındaki hak ve borçların tasfiyesine yönelik olan hükümleri uygulanmaya devam edecektir. 

c) BAYİ‟nin TD Synnex nezdinde oluşmuş veya oluşacak cari hesap alacakları için fesih 
tarihinden sonra da faiz, kur veya vade farkı uygulanmayacaktır. 

d) BAYİ‟nin sözleşmeyi ihlal etmesi nedeniyle akdin feshi halinde, BAYİ TD Synnex‟in uğrayacağı 
tüm müsbet, menfi, munzam zararları tazmin etmek zorundadır. 

e) BAYİ‟nin hakim ortaklık yapısının değişmesi durumunda bu sözleşme geçersiz kalır. Ancak bu tarihe 
kadar gerçekleşen işlemleri konu alan bu sözleşmenin taraflar arasındaki hak ve borçların tasfiyesine 
yönelik olan hükümleri uygulanmaya devam edecektir. 

 

MADDE 7. TEBLİGAT 
 

Taraflar karşı tarafa yazılı olarak ve noter kanalı ile adres değiştiğini bildirmedikleri takdirde, bu 
anlaşmada geçen adresleri tebligat adresleridir ve bu adreslere yapılan tebligatlar tebliğ edilmiş sayılır. 

 

MADDE 8. İHTİLAFLARIN HALLİ 
 

BAYİ, TD Synnex‟in ticari defterleri, belgeleri ve bilgisayar kayıtlarının doğruluğunu ve bu maddenin 
H.U.M.K.287. maddesi anlamında delil sözleşmesi niteliğinde olduğunu ve bu belgelerin doğru 
tutulduğuna dair yemin teklif hakkından vazgeçtiğini peşinen kabul eder. 
İşbu sözleşmeden doğabilecek her türlü uyuşmazlıklarda İstanbul Merkez Mahkemeleri ve İcra 
Daireleri yetkilidir. 

 
İşbu sözleşme 8 (sekiz) maddeden ibaret olup, taraflarca okunarak imza altına alınmıştır. 

 

Tarih   : …../ ….. / 20… Tarih : …../ ….. / 20… 
 

Şirket : ………………………………………      Şirket : TD Synnex Turkey Bilgi Teknolojileri A.Ş. 
 

Tel       : (0…….) ……………………………        Tel       : (0216) 999 53 00 

 
Faks    : (0…….) ……………………………        Faks   : (0216) 999 53 99 

 
Yetkili : ………………………………………      Yetkili : …………………………………………… 

 
İmza ve Kaşe İmza ve Kaşe 
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Ek-1 
 

Banka : …………………………………………………………………………………… 
 

Şube : …………………………………………………………………………………… 
 

Şube Kodu : …………………………………………………………………………………… 

 
Hesap No : …………………………………………………………………………………… 

 
Hesap Sahibi : …………………………………………………………………………………… 

 

Tutar : ………………………………………………, .............. TL 

 
Şirketiniz nezdinde bulunan cari hesabımdan aşağıda belirttiğim tutarı, hizmet bedeliniz kesildikten 
sonra yukarıda belirttiğim banka hesabına göndermenizi rica ederim. 

 
Bayi Cari Hesap Kodu : ……………………………………………………………………………………. 

 
Bayi Ünvanı : ……………………………………………………………………………………. 

 

Yetkili Adı : ……………………………………………………………………………………. 
 

Yetkili Ünvanı : ……………………………………………………………………………………. 
 

Şehir : ………………………………………………………………………………….... 
 

Tarih : ......./ ...... /20… 

 
İmza ve Kaşe : 

 
 
 
 

 
Bu formu, Saray Mahallesi Site Yolu Sokak Anel İş Merkezi No:5 Kat:8 Ümraniye / 
İstanbul adresine TD Synnex Turkey Bilgi Teknolojileri A.Ş. adına göndermenizi 

rica ederiz. 
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Cari Hesaplar Onayı (İmza ve Tarih) Muhasebe Onayı (İmza ve Tarih) Yönetim Onayı (İmza ve Tarih) 

Teslim Alma Tarihi İşlem Tarihi İşlem Durumu 

…... /…../20… …... /…../20… 


