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FLASH DEPOLAMA CIiHAZI KULLANMA KILAVUZU
MARKA: NETAPP
MODELLER:AFF A220, AFF A700S, AFF A800



YAZILIM OZELLIKLERi

ONTAP Yazilimina Dahil
Olan Ozellikler ve Yazilimlar

Verimlilik: FlexVol®, satir ici veri tekillestirme, satir igi sikistirma,
satir ici sikistirma ve ince hazirlik

Kullanilabilirlik: Aktif Aktif HA ¢ifti ve Cok YolluG / C

Veri korumasi: RAID-DP®, RAID TEC ve Snapshot®

Olaganisti durum kurtarma igin eszamanl

¢ogaltma: MetroCluster ™

Performans Kontrolii: Uyarlanabilir servis kalitesi (QoS), dengeli
yerlestirme

Yonetim: OnCommand® is Akisi Otomasyonu, ONTAP Sistem
Yoneticisi ve Active |IQ Unified Manager

Olgeklenebilir NAS kabi: FlexGroup

Depolama protokolleri desteklenir: NVMe / FC, FC, FCoE, iSCSI,
NFS, pNFS, SMB

Flash Paketi

SnapRestore® : Tim Snapshot kopyalarini saniyeler icinde
yedekleyin ve geri ylikleyin

SnapMirror® : Yedekleme ve olaganisti durum kurtarma igin
basit, esnek cogaltma

FlexClone® : Dosyalarin, LUN'larin ve birimlerin anlik sanal
kopyalari

SnapCenter® : Uygulama tutarli veri korumasi ve klon yénetimi
icin birlestirilmis, 6l¢eklenebilir platform ve eklenti paketi
SnapManager® : Kurumsal uygulamalar igin uygulama tutarh veri
yedekleme ve kurtarma

Genigletilmis Deger Yazilimi
(istege bagh)

OnCommand Insight : Heterojen ortamlar igin esnek, verimli
kaynak yonetimi

Snaplock® : Bir kez yazmaya uygun birgok yazilim (WORM)
korumasi

Birim Sifreleme (Uicretsiz lisans): Taneli, birim diizeyinde,
dinlenmeden veri sifrelemesi

FabricPool: Buluta bagh otomatik veri

SnapMirror Synchronous: Sifir veri kaybiyla senkron veri
cogaltmasi (RPO = 0)

NetApp Veri Kullanilabilirligi Hizmetleri : NetApp ONTAP
depolamasi icin Cloud yerel yedekleme ¢6zim{.

FlexCache : NetApp ONTAP depolama icin Cloud yerel yedekleme
¢6zumu.



https://www.netapp.com/us/products/platform-os/ontap/index.aspx
https://www.netapp.com/us/products/protection-software/snaprestore.aspx
https://www.netapp.com/us/products/protection-software/snapmirror.aspx
https://www.netapp.com/us/products/platform-os/ontap/storage-efficiency.aspx
https://www.netapp.com/us/products/management-software/snapcenter/index.aspx
https://www.netapp.com/us/products/management-software/snapmanager/index.aspx
https://www.netapp.com/us/products/management-software/oncommand-insight/index.aspx
https://www.netapp.com/us/products/protection-software/snaplock.aspx
https://www.netapp.com/us/products/backup-recovery/data-availability-services.aspx
https://www.netapp.com/us/info/what-is-flex-cache.aspx

TEKNIiK OZELLIKLER

AFF A800

AFF A700s

AFF A220

icin en iyisi Cok disuk gecikme Kiglk ayak izi Dengeli performans ve
suresi gerektiren en gerektiren performans maliyet gerektiren orta
zorlu is ylkleri odakli is ylkleri ve veri oOlcekli isletmeler
merkezi
Maksimum 24 diugim 24 dugim 24 diugim
Olceklendirme
Maksimum SSD 2880 2592 1728
Maksimum Etkili 316.3PB 316.3PB 193.3PB
Kapasite [
Denetleyici Kasa 4U 4U 2U

Form Faktori

1. Kurulu maksimum SSD sayisi ile 5: 1 depolama verimliligi oranlarina dayanan etkili kapasite; Yer
tasarrufu is ylikiine ve kullanim durumlarina bagl olarak degisecektir.



https://www.netapp.com/us/products/storage-systems/all-flash-array/aff-a-series.aspx#footnote1

Kurulum kilavuzu

Yeni sisteminizi kurmak ve kurmak icin bu kilavuzu kullanabilirsiniz. Bu kilavuzdaki prosedirler, ek
icerige canli baglantilar ve animasyonlu kablolama ile adim adim talimatlar sunar.

1. Kurulum icin hazirlaniyor

2. Donanimi takma

3. Kontrol cihazlarini aginiza kablolayin

4. Kablolari kontrol etmek icin raflari kontrol etmek

5. Sistem kurulum ve konfiglirasyonunun tamamlanmasi

Kurulum i¢in hazirlaniyor

AFF A220 sisteminizi kurmak icin NetApp Destek Sitesinde bir hesap olusturmaniz, sisteminizi
kaydettirmeniz ve lisans anahtarlarini almaniz gerekir. Ayrica, sisteminiz icin uygun sayida ve tiirde
kabloyu envanterine koymaniz ve belirli ag bilgilerini toplamaniz gerekir.

Baglamadan 6nce

Yapilandirilmis sisteminizle ilgili ek bilgilerle birlikte, site gereksinimlerinizle ilgili bilgiler icin Donanim
Evrenine erisiminiz olmasi gerekir.

NetApp Donanim Evreni

Sitenizde asagidakileri saglamaniz gerekir:

¢ Depolama sistemi igin raf alani

* Tornavida

e Sisteminizi ag anahtariniza ve Microsoft Windows istemcinize baglamak icin ek ag kablolari

e Sisteminizi yapilandirmak icin bir USB / seri baglantisi olan ve bir web tarayicisina erisimi olan bir
istemci

Adimlar
1. Tim kutularin icerigini paketinden ¢ikarin.

2. Sistem seri numarasini denetleyici modiliinden kaydedin.

SSN: XXYYYYYYYYY

3. Hesabinizi ayarlayin:

a. Mevcut hesabiniza giris yapin veya bir hesap olusturun.
NetApp Destek Kaydi

b. Sisteminizi kaydedin.



NetApp Uriin Kaydi

c. Lisans anahtarlarini al.

NetApp Yazilim Lisansi Aramasi

4. istemcinize Config Advisor'l indirin ve yiikleyin.

NetApp indirmeleri: Yapilandirma Danismani

5. Alinan kablolarin sayisini ve tiirlerini not edin ve not edin.

Asagidaki tablo, alabileceginiz kablo tirlerini tanimlamaktadir. Tabloda listelenmemis bir kablo
alirsaniz, kabloyu bulmak ve kullanimini tanimlamak icin Donanim Evrenine bakin.

NetApp Donanim Evreni

Kablo tipi ...

Par¢a numarasi ve
uzunlugu

Baglayici tipi

icin...

10 GbE kablosu
(siparise bagh)

X6566B-05-R6 (112-
00297), 0.5m X6566B-
2-R6 (112-00299), 2m

Par¢a numarasi
X6566B-2-R6 (112-
00299), 2m veya
X6566B-3-R6 (112-
00300), 3m X6566B-5-
R6 (112-00301), 5m

=@ ET 1)

or

Kime ara baglanti agi

Veri

RJ-45 (siparise bagli)

Par¢a numaralari
X6585-R6 (112-
00291), 3m X6562-R6
(112-00196), 5m

Yonetim agi ve
Ethernet verileri

Depolama (siparise

Parca numarasi

Depolama

bagh) X66030A (112-00435),
0.5m X66031A (112- =D
00436), 1m X66032A
(112-00437), 2m
X66033A (112-00438),
3m
Mikro-USB konsol Uygulanamaz ——— Yazilim kurulumu
kablosu N sirasinda konsol
baglantisi
Guc kablolari Uygulanamaz Sistemi gliclendirme

|
s | R
|

6. Kime yapilandirma ¢alisma sayfasini indirin ve tamamlayin.

Donanimi takma

Sisteminizi uygun bir sekilde 4 direkli rafa veya NetApp sistem kabine kurmaniz gerekir.

Adimlar

1. Ray kitlerini gerektigi gibi takin.

2. Ray setinde bulunan talimatlari kullanarak sisteminizi kurun ve emniyete alin.




Not: Sistemin agirhigiyla ilgili glivenlik sorunlarinin farkinda olmaniz gerekir.

4. Cerceveyi sistemin 6niine yerlestirin.

Kontrol cihazlarini aginiza kablolayin

iki diglimli anahtarsiz kiime ydntemini kullanarak veya kiime baglanti agini kullanarak denetleyicileri
aginiza baglayabilirsiniz.

iki DUgiimlii Anahtarsiz Kiime Kablolama, Birlesik Ag Yapilandirma

Yonetim agi, UTA2 veri agl ve denetleyicilerdeki ydonetim baglanti noktalari anahtarlara baglanir.
Kidme ara baglanti noktalar her iki kontrol cihazinda da kablolanmistir.

Baglamadan Once
Sistemi anahtarlara baglama hakkinda bilgi igin ag yoneticinize basvurmus olmaniz gerekir.
Bu Gorev Hakkinda

Dogru kablo konektorii cekme tirnaginin yoni igin ¢izim okunu kontrol ettiginizden emin olun.

cekme sekmesi

Adimlar
1. Sisteminizi aga baglayin

Not: Konektori takarken yerine oturdugunu hissetmelisiniz; tiklamadigini hissetmiyorsaniz, cikarin,
ters cevirin ve tekrar deneyin



Veri ag1 anahtarnina ydnetim agi anahtan

Adim Her denetleyicide gergeklestirin Kullanilan Portlar
+ elatoela
“ Kime baglant portunu kablolayin.
+ elbto elb
+ elc and e0d
E UTA2 veri portlanni veri ag anahtarlanna baglayin.
+ or e0e and e0f
B Yonetim baglanti noktalanni yonetim ag anahtanna baglayin. + e0M
Adim Her denetleyicide gergeklestirin. Kullanilan Portlar
o Fis gii¢ kablolarini bu noktada CIKARMAYIN. Uygulanamaz

2. Kablo depolama i¢in, 10. sayfada raflar sirici denetleyicileri Kablolama bkz.

iki diigiimlii anahtarsiz bir kiimenin kablolanmasi, Ethernet ag yapilandirmasi; FAS2700
sistemlerinde kullanilabilir.

Kontrol agi, Ethernet veri agi ve kontrol cihazlarindaki yénetim portlari anahtarlara baglanir. Kiime
ara baglanti noktalari her iki kontrol cihazinda da kablolanmistir.

Baslamadan Once

Sistemi anahtarlara baglama hakkinda bilgi icin ag yoneticinize basvurmus olmaniz gerekir.

Bu Gorev Hakkinda

Dogru kablo konektorii cekme tirnaginin yoni icin ¢izim okunu kontrol ettiginizden emin olun.

=]

— cekme sekmesi




Adim
1. Asagidaki adimlari kullanarak sisteminizi kablolayin.

Not: Konektori takarken yerine oturdugunu hissetmelisiniz; tiklamadigini hissetmiyorsaniz, ¢ikarin,
ters gevirin ve tekrar deneyin

Ara baglant anahtarlarini
kiimelemek igin.

B
veri ag1 anahtarlanna ag anahtarlan yonetimi

Adim Her denetleyicide gerceklestirin. Kullanilan portlar

+ ela
Kime ara baglanti noktalanni, ara baglanti baglanti anahtarlanina baglayin.
+ elb

+ @0c and e0e

Ethernet veri portlanni veri ag anahtarlanna baglayin
» or e0d and e0f

Fis glig kablolanm bu noktada CIKARMAYIN. Uygulanamaz

B ¥onetim baglanti noktalarini yonetim ag anahtarlanna kablolayin. + oM

2. Kablo depolama igin, 10. sayfada raflar suriicii denetleyicileri Kablolama bkz.
Kablolari kontrol etmek igin raflari kontrol etmek

Yalnizca yerlesik siirlictileriniz varsa ve harici stirticli rafiniz yoksa denetleyicileri strici raflariniza
veya yerlesik SAS baglanti noktalarina baglamaniz gerekir.

Harici depolamaya sahip olmayan iki diigiimlii anahtarsiz bir kiimede kablo saklama.

SAS baglanti noktalarini iki digiimli anahtarsiz bir kiimede bir araya getirmelisiniz, boylece her iki
diigim de ortagin yerlesik depolama alanina erisebilir.

Bu Gorev Hakkinda

Dogru kablo konektorii cekme tirnaginin yoni icin ¢izim okunu kontrol ettiginizden emin olun.

=]

— cekme sekmesi




Adimlar

1. ki dGgiimli anahtarsiz kiimenizdeki SAS baglanti noktalarini harici depolama olmadan kablolayin:

Adim | Her denetleyicide gergeklestirin. Kullanilan portlar

e Controller 1 0a to Controller 2 Ob

1 SAS baglanti noktalarini kablolayin.
e Controller 1 0b to Controller 2 0a

2. Sisteminizi kurulumunu tamamlamak igin, 13. sayfadaki sistem kurulumunu ve yapilandirmasini
tamamlama bkz.

Harici tahrik raflarina sahip bir HA ¢iftinde kablo saklama.

Raf raf baglantilarini ve ardindan her iki kontrol cihazini da siiriicii raflarina kablolamaniz gerekir.

Bu Gorev Hakkinda

Dogru kablo konektori gekme tirnaginin yoni igin gizim okunu kontrol ettiginizden emin olun.

cekme sekmesi

Adimlar
1. HAgiftini harici strici raflarina baglayin:

Not: Ornek DS224C'yi kullanir. Kablolama, desteklenen diger siiriicii raflarina benzer.




First
shelt

Last
shelf

Adim | Her denetleyicide gergeklestirin. Kullanilan portlar
e |OM A'daki 3 numarali baglanti noktasindan IOM A'daki
dogrudan 1 numarali baglanti noktasina kadar olan baglanti
1 Raftan rafa baglanti kablolari. noktasi.
e |OM B lizerindeki 3 numaral baglanti noktasi - asagidaki IOM B
Gzerindeki 1 numaral baglanti noktasindaki raf yonleri.
Her dii%timii vigindaki IOM A' e Denetleyici 1 baglanti noktasi Ob ila IOM A yigindaki son siirtici
2 baeflaufqumu yigindaxl ya rafindaki baglanti noktasi 3.
glayin. e Kumanda 2 portu Oa - IOM A port 1'i istifin ilk stirtict rafinda 1.
Her dii3timd vizindaki IOM B! e Kumanda 1 portu Oa - IOM B port 1'i istifin ilk strtict rafinda.
3 er dugtimuylgindaki ye e Kumanda 2 baglanti noktasi 0b - yigindaki en son sirici

baglayin.

rafindaki IOM B baglanti noktasi 3.

Birden fazla siricu rafi yigininiz varsa, raf tipi icin Kurulum ve Kablolama Kilavuzu'na bakin.
Yiikleme ve kablolama

2. Sisteminizi ayarlamayi tamamlamak igin, bkz. Sistem kurulumunu ve yapilandirmasini

tamamlama sayfa 13.

Harici tahrik raflarina sahip tek denetleyicili bir sistemde kablo saklama; Sadece FAS2700
sistemleri.

Raftan rafa kablolari baglamaniz ve ardindan denetleyiciyi siriici raflarina kablolamaniz gerekir.




Bu gorev hakkinda

Dogru kablo konektori gekme tirnaginin yoni igin ¢izim okunu kontrol ettiginizden emin olun.

cekme sekmesi

Adimlar
1. Tek denetleyicili sistemi harici tahrik raflarina baglayin:

Not: Ornek DS224C'yi kullanir. Kablolama desteklenen diger siiriicii raflar ile benzerdir.

| ]
IOMB
First
shelr
Last
shelr
Adim Her denetleyicide gergeklestirin. Kullanilan portlar
IOM A'daki 3 numarali baglanti noktasindan IOM A'daki 1 numarali
baglanti noktasinin hemen altindaki rafta.
1 Raftan rafa baglanti kablolar. _ L. ] . Lo ]
IOM B Uzerindeki Baglanti Noktasi 3 ile dogrudan asagidaki raftaki
IOM B Uizerindeki Baglanti Noktasi 1.
» Her digimdi yigindaki IOM A'ya Ob baglanti noktasi - IOM A baglanti noktasi 3 acik yigindaki son
baglayin. shricd rafi.




Her digimi yigindaki IOM B'ye Baglanti noktasi Oa - yigindaki ilk siirlic rafindaki IOM B baglanti
baglayin. noktasi 1.

Birden fazla siricu rafi yigininiz varsa, raf tipi icin Kurulum ve Kablolama Kilavuzu'na bakin.

Yiikleme ve kablolama

2.Sisteminizi ayarlamayi tamamlamak igin, bkz. Sistem kurulumunu ve yapilandirmasini tamamlama
sayfa 13.

Sistem Kurulumunu Ve Konfigiirasyonunu Tamamlama

Sistem kurulumunuzu ve konfiglirasyonunuzu tamamlamadan 6nce Windows istemcinizi kablolamali
ve yapilandirmalisiniz.

Adimlar
1. istemcinizi kablolayin ve yapilandirin:

a. Konsol kablosunu istemciye ve sisteminizle birlikte verilen konsol kablosunu kullanarak
denetleyici modulliindeki konsol baglanti noktasina baglayin.

b. istemciyi yénetim alt agindaki anahtara baglayin.

Client

Management subnet | 1] T




c. Istemciye, yonetim alt agindaki adresi kullanarak bir TCP / IP adresi atayin.
d. istemcideki konsol portunu N-8-1 ile 115.200 baud'a ayarlayin.

Not: Konsol portunu nasil yapilandiracaginiz konusunda musterinizin ¢evrimici yardimina bakin.

2. Sisteminizde bir veya daha fazla surici rafi varsa, raf kimliklerini ayarlayin:
a. Suricd rafini agin ve ardindan rafin solundaki ug kapagi gikarin.

b. ilk rakam yanip sénene kadar turuncu diigmeye basin ve basili tutun, ardindan ilk rakami (0-9)
istediginiz sayiya ilerletmek igin diigmeye basin.
ilk hane yanip sénmeye devam ediyor.

c. ikinci rakam yanip sénene kadar tusu basili tutun ve ardindan ikinci rakami (0-9) istediginiz
saylya ilerletmek i¢in digmeye basin.

ilk hane yanip sénmeyi durdurur ve ikinci hane yanip sénmeye devam eder.

d. ikinci rakamin yanip sénmesi duruncaya kadar diigmeyi basili tutun ve ardindan raftaki ug
basligini degistirin.

e. Her iki rakamin da tekrar yanip sonmeye baslamasi ve LED'in yanmasi icin yaklasik 10 saniye
bekleyin ve ardindan raf taniticisinin gegerli olmasi igin striict rafini kapatip agin.

f. Kalan stirticli raflari igin bu adimlari tekrarlayin.

3. Glg kablolarini gii¢ kaynaklarina takin ve ardindan farkli devrelerdeki glic kaynaklarina baglayin.

4. Gug digmelerini her iki diglime de agin.

5. Diglmlerden birine bir ilk digiim yonetimi IP adresi atayin.



Yonetim agi DHCP'ye sahipse ... Sonra...

Yapilandiriimig Yeni denetleyici moddllerine atanan IP adresini kaydedin.

a. PuTTY, terminal sunucusu veya ortaminiz icin esdegeri kullanarak
bir konsol oturumu agin.

Not: PUTTY'yi nasil yapilandiracaginizi bilmiyorsaniz, misterinizin

Ayarl
yarianmamis ¢evrimici yardimini kontrol edin.

b. Betik tarafindan istendiginde yénetim IP adresini girin.

6. istemcinizde System Manager'i kullanarak kiimenizi yapilandirin:
a. Tarayicinizi digiim yonetimi IP adresine yonlendirin (5. Adimdan).
Not: Adresin formati https: //x.x.x.x seklindedir.
b. Kiime yapilandirma ¢alisma sayfasinda topladiginiz verileri kullanarak sistemi yapilandirin.

Kime Yapilandirma Calisma Sayfasi

7. Sisteminizin donanim kurulumunu kontrol etmek ve NetApp'a uygunlugu kontrol etmek igin
istemcinizden Config Advisor'i calistirin.



Tasima ve Nakliye Sirasinda Uyulmasi Gereken Kurallar:

. Araca indirme-bindirme ve tasima sirasinda maksimum dikkat gosterilmeli

. Araca ylkleme sirasinda ambalajin tamamen kapali oldugundan ve hasar gérmemis
oldugundan emin olunuz.

. Ust (iste 10 koliden fazla istiflemeyiniz.

° Nakliye sirasinda Uluslararasi Nakliyeciler Birligi tarafindan acgiklanan yonetmeliklere
tamamen uyulmalidir.

o Nakliye sirasinda ortam sicakhigi —10°/+80° arasinda bulunmahdir

Kullanim Hatalarina iliskin Bilgiler:

Cihaz icin herhangi bir kullanim hatasi cevrilen 6zgiin belgede bulunamamistir, bunun yerine
asagidaki genel kurallar yazilmistir:

¢ Cihazin tim baglantilar dikkatli yapiimalidir.

¢ Cihaz darbelere maruz birakilmamalidir.

e Cihaz kullanimi igin kullanma talimati okunmali ve uygulanmalidir.

¢ Cihaz kullanilirken herhangi bir siviyla temas ettirilmemelidir.

¢ Uygun kullanim kosullarinda kullanilmayan Urlinlerde hasar meydana gelebilir.

Tiiketicinin Yapabilecegi, Bakim-Onarim veya Uriiniin Temizligine iliskin Bilgiler:

e Cihaz temiz tutulmalidir. Toz, gesitli sivilar gibi yabanci maddelere maruz birakilmamalidir.
e Donanim sorunlari i¢in uzman teknik servisle baglanti kurulmaldir.

o Periyodik bakim gerektirmez.

Cihaz uzman personel tarafindan kurulmali ve bakimi yapilmalidir.

Malin enerji tiikketimi agisindan verimli kullanimina iligkin bilgiler

Satin almis oldugunuz Girliniin d6mrii boyunca enerji tiikketimi agisindan verimli kullanimi igin bakim
hizmetlerinin NETAPP tarafindan yetkilendirilmis sertifikali elemanlarca yapilmasi, periyodik
bakimlarinin aksatilmamasi gerekmektedir. Cihazinizin bu kullanim kilavuzunda belirtilen cevresel
karakteristiklere uygun ortamlarda calistirilmasi gerekmektedir.

Bu Urin, giic tiketimini azaltacak ve tirtin performansindan taviz vermeden dogal kaynaklardan
tasarruf etmeyi saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Uriin, hem calisma sirasinda hem de aygit kullaniimadiginda toplam enerji tiiketimini azaltacak
sekilde tasarlanmistir.



Kullanim Sirasinda insan Ve Cevre Saghgi Acisindan Tehlikeli Veya Dikkat Edilmesi Gereken
Noktalar ile ilgili Uyarilar:

Uyarilar

Uyari _Bu uyari simgesi tehlike anlamina gelir. Bedensel olarak yaralanabileceginiz bir durumdasiniz.
Herhangi bir cihaz lizerinde ¢alismadan dnce elektrik devresinde bulunan tehlikelerin farkinda olun ve
kazalari dnlemek icin yapilmasi gereken standart uygulamalari gerceklestirin.

Kurulum Uyarisi

Uyari Sistemi glic kaynagina baglamadan 6nce kurulum talimatlarini okuyun.

Uzman Personel Uyarisi

Uyan Yalnizca egitimli ve uzman personel bu cihazi kurmali ve yerini degistirmelidir.

Uriin imha Uyarisi

Uyari Bu {rlinin nihai imhasi tim ulusal yasalara ve diizenlemelere gore gergeklestirilmedir.

Simsek Etkinligi Uyarisi

Uyan Simsek etkinligi sirasinda sistem lzerinde ¢alismayin ya da kablolari takip ¢ikarmayin.



URETICi FIRMA:

NetApp Headquarters (Sunnyvale)
495 East Java Drive

Sunnyvale, CA 94089

USA

Tel: +1-408-822-6000

Fax: +1-408-822-4501

ITHALATCI FIRMA:

TECH DATA BILGISAYAR SISTEMLERI A.S.
Saray Mabhallesi, Site Yolu Sokak

Anel is Merkezi No:5 Kat:8

Umraniye, istanbul,34768

Tel :+90 216 999 53 50

TUKETICININ SECIMLILIK HAKLARI

Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin malin
onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimltdir. Tiketici Gicretsiz onarim hakkini Uretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, tiretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miteselsilen sorumludur.

Tiketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;
- Garanti sliresi icinde tekrar arizalanmasi,
- Tamiri igin gereken azami slirenin asilmasi,

- Tamirinin mimkdn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatg miteselsilen
sorumludur.

Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tlketici Hakem Heyetine veya Tiketici
Mahkemesine basvurabilir.

ﬁAEEE YONETMELIGINE UYGUNDUR




